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Mutex a adressé à chaque agent Pôle Emploi un courrier précisant l’adresse du site Internet qui leur 

est dédié, accompagné de leur numéro de personne. Ce numéro est unique et personnel. 

 

Cliquer sur « Première connexion ? ». 

 

Renseigner l’ensemble des champs puis accepter les conditions générales avant de valider. 

 

Veuillez saisir votre 

numéro de personne. 

Cette information est 

inscrite sur le courrier 

contenant vos 

identifiants de 

connexion. 

Veuillez saisir votre 

NOM tel qu’indiqué sur 

le courrier contenant 

vos informations de 

connexion. 
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Renseignez l’ensemble des champs puis accepter les conditions générales avant de valider. 

 

 
 

Renseignez l’ensemble des champs. Seuls les numéros de téléphone ne sont pas obligatoires et 

cliquez sur « Valider ». 

 

Le mot de passe doit 

être composé d’au 

moins 8 caractères et 

contenir au moins 2 

chiffres et 1 

majuscule. 
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Le compte est créé. Vous pouvez désormais vous connecter au site Internet avec le mot de mot de 

passe que vous avez choisi. 

Vous recevez un mail de confirmation de création de compte : 

 

 


